VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

1. Uvodné ustanovenia

1.1 Tieto VSeobecné obchodné podmienkalgj iba VOPY) su ukené pre Klientov spotmosti 3EC
International a.s., so sidlom: Hran& 18, 821 05 Bratislava(0: 36 789 003, zapisanej v Obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sa, viozkadR5 (alej iba ,3EC").

1.2 Tieto VOP boli vydané v zmysle ustanovenia § 2@8.d Obchodného zakonnikéa(ej iba ,ObchZ)
a tvoria neoddelitn( sas’ ZMLUVY O CERTIFIKACI / RECERTIFIKACII (dalej iba ,zmluvd) uzavretej
medzi 3EC a jej Klientom ako jej Prilokal.

2. Definicie pojmov

e 3EC - nezavisla certifikina spolénos’ akreditovana k vykonavaniu certifikacii systémov
manazérstva,

» klient — akakdvek organizacia pozadujuca vykonanie certifikagitému manazérstva,

» certifikovany klient — organizacia, ktorej systém manaZzérstva sa ¢entidil

« audit systétmu manazérstva posudenie funkcie systému manazérstva na zakladeruciastkovych
auditov vai referenej norme zvolenej Klientom vykonany opravnenyngiserovanymi auditormi
3EC,

» certifika ény audit systému manazérstva prvé preverenie systému manazérstva Klienta,

» dozorny audit systtmu manazérstva- dozor nad systémom manazérstva vykonavany formou
pravidelnych rénych auditov systému manazérstva,

e nasledny audit systtmu manazérstva- fyzické overenie implementacie napravnych opdtre
navrhnutych Klientom v odozve na nezhodu a/aletahody zistené pri certifikenom, dozornom alebo
mimoriadnom audite,

e mimoriadny audit systému manazérstva - preverenie systému manazérstva mimo program
predpokladany schémou 3EC nad systémom manazérgianava sa hlavne v nasledujicich
pripadoch:

1. ak si praje Klient rozsitirozsah certifikacie, alebo
2. ak dojde k podstatnym zmenam v systéme manazéftbra,

» recertifika ény audit systému manazérstva- preverenie systému manazérstva po uplynubtéBého
certifikacného cyklu

» Standardy 3EC— Manual na pouzivanie certifitaej zn&ky 3EC a loga a/alebo z¥ey akredit&nych
organov {alej len Manual na pouzivanie certifikaej znaky") a popripaded’alSie dokumenty v
platnom zneni, ak s nimi bol Klient oboznameny

3. Predmet zmluvy

3.1 Predmetom zmluvy je vykonanie certifdt@ho/recertifikdného auditu systému manazérstva Klienta
pod’a referetinej normy (napr. ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 180fddg), ako aj’alSich auditov suvisiacich

s procesom vystavenia certifikdtu na systém mastdzéKlienta a dozoru nad systémom manazérstvantélie

zaco sa klient zavézuje zapld8EC dohodnutli odmenu.

3.2 3EC sa pritom zavazuje uskdti® posudenie a certifikaciu systému manazérstva Kliensulade
s platnymi referetnymi normami a v dohodnutotiase.
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3.3 Klient sa zavazuje gas celej doby platnosti zmluvy poskytév8EC vSetku potrebni &f@inog’
suvisiacu s plnenim predmetu zmluvy zo strany 3EC.
3.4 Klient sa zavazuje poskytd(BEC UpIné, pravdivé a presné informacie a dokumngmitrebné pre

vypracovanie a realizaciu zmluvy.

35 Klient sad’alej zavazuje riadisa odporéianiami 3EC, cibom ktorych je Uspesny certifikay proces,
na zaklade ktorého moze 3EC vystalientovi certifikat.

3.6 Nakd’ko vystaveny certifikat je udrziavdtey v stlade s prisluSnou refet@ou normou a Standardami
3EC, zavézuje sa Klient plhiv priebehu doby platnosti zmluvy poziadavky podimjéce vystavenie a
udrzovanie vystaveného certifikdtu na systém mastie vratane vSetkych savisiacich noriem, ustanbee
predpisov, poth ktorych bol certifikat vystaveny. Z tohto dévgeéwKlient taktiez povinny umozi3EC pristup
k preverovaniu plnenia uvedenych poZiadaviek.

3.7 Vydanie certifikatu a udelena certifikacia nezhaviKlienta od plnenia ustanoveni a pravidiel,
tykajucich sa certifikovanych vyrobkov a/alebo shlw; predpisanych prisluSnou refeheou normou.

4, Platobné podmienky

4.1 Klient sa zavazuje zaplétiS3EC dohodnutd odmenu za vykonané sluzby v zmyslslugnych
ustanoveni zmluvy. Na ziadbKlienta o poskytnutiefalSich sluzieb nezahrnutych v zmluve, 3EC stanavi n
tieto sluzby na zédklade svojich aktualnych sadeiiu, ktord sa Klient v pripade akceptacie zavazajdati’.

4.2 3EC ma pravo na zmenu cien svojich sluzieb poruglytrojrainého cyklu v nadvaznosti na cenovy
vyvoj zaznamenany indexom inflacie zistenym v Shskej republike a publikovanym Slovenskym Statigtio
Uradom pod polozkou ,Sdhrnny index spotrelstgich cien“. Takto zvySené ceny oznami 3EC pisomne
klientovi najneskdr 4 mesiace pred ukenim trojr@éného cyklu.

4.3 V pripade vzajomnej dohody m& 3EC pravo na nahcadtovnych a inych vydavkov timu auditorov
v zmysle platnych pravnych predpisov upravujlciebtovné a iné nahrady. Dohoda o nahrade tychtovikgda
je uvedend priamo v zmluve uzavretej medzi 3ECiarkdm.

4.4 3EC ma pravo na odplatu za mimoriadne audity ¥itpol na zaklade skutoej spotrebycasu,
odsuhlaseného Klientom, prefitanej poda ceny stanovenej v zmluve.

4.5 V pripade Specialnych naslednych auditov ma 3E&/@ma odplatu stanovenl gadaktualnych
sadzieb 3EC, ak nie je uvedené v zmluve.

4.6 Ak Klient zmeni termin objednanych sluzieb v lehétatSej ako 14 pracovnych dni, 3EC rérza
vykon sluzieb v ndhradnom termine, ktory Klient pddje. V pripade, Ze Klient zmeni termin objednanyc
sluzieb v lehote kratSej ako 2 pracovné dni preth@banym datumom, mé& 3EC pravo na nahradu v3etkych
vydavkov, ktoré auditorovi v tejto suvislosti vznik

4.7 V pripade, ak Klient ukafi platnog zmluvy v lehote kratSej ako 3 mesiace pred pisodut®dnutym
terminom auditu, 3EC si vyhradzuje pravo na mindmia sankciu vo vySke 25% z celkovej ceny sluzieb
uvedenej v zmluve.

4.8 Popri dohodnutej alebo v zmysle aktualnych sadztelmovej odmene 3EC bude Klientovitavana
v zmysle platnych pravnych predpisov aj DPH.

4.9 Faktury 3EC si splatné do 14 dni od ich denia Klientovi. V utitych pripadoch je moznds
dohodni aj inG splatnos

4.10 V pripade omeSkania platieb Klienta ma 3EC préa Urok z omeSkania vo vySke 0,05% z
fakturovanegiastky za kazdy deomesSkania.
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4,11  3EC nemusi vystaviKlientovi certifikat skor, nez tento uhradi vSetkyoje zavazky v 3EC.

5. Certifikaény proces
5.1 Prvotny certifik&ny audit systému manazérstva sa musi vykondvoch etapéch: v prvej a v druhej
etape.

»  Certifika &ny audit — Prva etapa auditu

5.2 3EC musi vykoné pred vykonom druhej etapy certifik@ho auditu preskimanie prislusnej
dokumentéacie Klienta (a/alebo posudenie stavu @vgmosti na druhG etapu priamo v priestoroch Idient
Dévodom je ubezpenie sa 3EC o tom, Ze Klient obsiahol vSetkuckvé oblasti Specifikacie (normy), &io
ktorej chce by certifikovany. Klient obdrzi od 3EC néasledne sprawpresiujicu zistenia 3EC z tohto
preskimania. Tuto spravu obdrzi od 3EC v do&tetm ¢asovom predstihu pred certifikaym auditom na to,
aby podnikol vhodné opatrenia vyplyvajice z uvedargisteni.

»  Certifika ény audit — Druhd etapa auditu
5.3 3EC musi dor&it’ Klientovi v lehote najneskdr 7 dni prectatim auditu jeho plan.

5.4 Auditorsky tim 3EC sa na @atku auditu stretne s manazmentom Klienta &glam prediskutovania
podrobnosti auditného procesu, resp. aby zvaipiapiné problémy tykajlce sa auditu.

5.5 Ak sa pd&as auditu vyskytna pripadné nezhody, vSeobecnéomignky, ¢i zistenia, budd tieto
identifikované a prediskutované.

5.6 Auditorsky tim 3EC pripravi na zéklade vykonaniditu spravu, ktor nasledne poskytne manazmentu
klienta.

* Vydavanie certifikatov

5.7 3EC je opravnené udélKlientovi certifikat len v pripade, ak st uzavrefetky nezhody, resp. ak su
preukazaténe vykonané napravné opatrenia odsthlasené meignitéinh a auditorskym timom 3EC.

5.8 Udeleny certifikat pritom uprésje jednak referemd normu, s ktorou bola dosiahnuta Klientom
zhoda, a jednak predmet certifikacie, dipnog’ a/alebo produkt, ktoré st nim pokryté.

5.9 Sprievodnym dokumentom pre vystaveny certifiké¥@nual na pouzivanie certifikaej znaky.

5.10  VSetky poskytnuté loga, z#ley a akreditané loga su vyhradnym majetkom 3EC. Tieto log4d nam6z
byt pouzivané bez vedomia asuhlasu 3EC. 3EC ma ppéebezne kontrolovaich pouzivanie pias
dozornych auditov u Klienta. 3EC vSak lde klientovi vyslovny sihlas na bezplatné pouZiegaakychto
zna'iek, log a akrediténych log za Gelom preukézania svojej certifikacie udelenym fikttom pred tretimi
osobami.

e Udrziavanie certifikacie — Dozorné audity
511  3EC preveruje funinos’ a stupé implementacie systému manazérstva formou dozormjaitov
u Klienta, ktoré si zmluvné strany dohodli a napMali na celé zmluvné obdobiecélom dozornych auditov je
potvrdi’ opravnenospredchadzajiceho Uspesného certtfiléno procesu.
5.12 Termin 1. a 2. dozorného auditu bude stanoveny dbkg sa audit konal v sulade s poziadavkami

medzinarodnej normy ISO 17021:2011, t.j. v pripaddozorného auditu vykonanim najneskér do 12 roesia
od poslednéhoi predchadzajuceho auditu a v pripade 2. dozoraétiou v 12-mesmom intervale, s vu -
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3 mesiace az +1 mesiac. Predbezny termin bude datjpodha konkrétnom predchadzajicom audite
s presno®u na kalendarne dni,cmm auditor uvedie zaznam v sprave z auditu.

» Recertifikacia

5.13 Vpripade, Ze na konci 1. zmluvného obdobia slledky z dozornych auditov vyhovujluce
a uspokojujuce, nasleduje recertifikdcia systémunanérstva Klienta. Ak Klient prejavi @ pokra&ova’

v certifikatnom procese, zmluva sa automaticky predlzuje naakw dlhé zmluvné obdobie (ak sa zmluvné
strany nedohodnu inak). V pripade, Ze Klient negbakraiova’ v spolupréaci, musi to pisomne oznéBEC
najneskdr 3 mesiace pred uplynutim 1. zmluvnéhmbiad Toto pravidlo predlZzovania doby platnosti awyl sa
primerane pouzije aj ndialSie zmluvné obdobia.

5.14  Kilient je povinny bezodkladne informo/8EC o akychktvek vyznamnych zmenach svoji¢mnosti
a/alebo produktov (vyrobkoch a/alebo sluzbachiepa@amestnancov a pod.), v systéme manaZérstva aleb
o zmene akychKwek inych okolnosti, ktoré by mohli ovplywhplatnos certifikatu. Pod takymito vyznamnymi
zmenami sa rozumeju napr.: zmena sidla Klientaadernie novej prevadzkarne, odStepného zavodu,
organiz&nej zlozky, alebo zaloZenie dcérskej sgalusti, zmeny v procese riadenia, vlastnicke zmemgna
predmetu certifikacie, @bu zamestnancov, a podobne. Za vyznamnu zmenliapt@hto ustanovenia sa
povazuje vSetkoto méze by dévodom na vykon mimoriadneho a/alebo naslednéidiitia pripadne zmeny
vystaveného certifikatu.

« Specialne audity

5.15 3EC musi reagov¥ana ziados Klienta o rozSirenie rozsahu udelenej certifika¢iema alebo nema
rozSirenie udefi 3EC musi/mbdZze vykomiaSpecialny audit, resp. zmenu mdze vykbnaas riadneho
dozorného auditu.

* Mimoriadne audity

5.16 3EC musi vykonamimoriadny audit certifikovaného Klienta po upazeni zainteresovanej strany, po
prijati aznosti, s citom preskiméstaznos alebo v pripade zmien Klienta uvedenyctanku 5.14.

» Pristup akreditaénej organizéacie

5.17 Klient sa zavazuje umozhinarodnej a/alebo medzinarodnej akregit spol@nosti (napr. SNAS,
CIA, ANAB, apod.), alebo jej zastupcovi pristup k§etkym etapam auditu z dévodu ubespea sa, Ze
auditorsky tim 3EC postupuje spravne, a Ze audhipha v sulade s refekgmou normou, v&i ktorej chce by
Klient certifikovany. Péas celej f#ky trvania zmluvy Klient nesmie odmiethpodobni poZiadavku, ak ju
vznesie akreditama spolénog’, jej zastupca alebo 3EC.

» Pozastavenie, zruSenie alebo z(Zenie rozsahu cekifcie

5.18 3EC ma politiku pozastavenia, zruSenia alebo zazmzsahu certifikacie verejne dostupni na webove;j
stranke www.3ec.sk.

5.19 3EC ma pravo pozastdyistiahnd’ alebo zru§i vystaveny certifikat na zaklade obdrzanych infaziha
a vlastnych zisteni, ktoré nie su v sulade s ata@timi a certifik&nymi pravidlami.

5.20 3EC poskytne Klientovi v ramci pisomného upozoraema vzniknutd situaciu 3 mesal lehotu na
zjednanie napravy. V pripade marneho uplynutia exeglehoty je 3EC opravnena ptigavergné rozhodnutie
tykajuce sa vzniknutého stavu.

5.21  3EC patri pravo zverejiskut@nos’ o pozastaveni, stiahnuti alebo zruSeni certifikgt@juce sa

dotknutého Klienta, poklamu takd povinnasstanovuje pravny predpis, a to len v rozsahu semom takymto
predpisom.
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e Odvolanie, namietka a $aznog’

5.22 Ak Klient nesuhlasi s kodaym rozhodnutim 3EC o pozastaveni, stiahnuti aleh8eni certifikacie,
méze va@i nemu vznies namietky, ktoré musia nigpisomnu formu.

5.23 Vo vSeobecnosti plati, ze namietky musid’ Ippdané v 1. inStancii u 3EC. V pripade, ze namjietk
nebudd akceptované 3EC ako 1. inStanciou, ma Kigatvo obrati sa pisomne na prisluSnd akreditaciu.
O namietkach klienta rozhodne 3EC pisomne najnedkd20 dni od ich dotenia arozhodnutie pisomne
oznami klientovi najneskor v lehote nasledovnyctdf0

6. Skortenie platnosti zmluvy pdas zmluvného obdobia

6.1 Platnos tejto zmluvy mézu zmluvné strany ukont potas 1. alebalalSich zmluvnych obdobi okrem
pravidiel uvedenych v zmluve aj vzdjomnou pisomdohbodou.

6.2 Ktorakd'vek zmluvna strana jéalej opravnena vypovedauto zmluvu v 3 mesaej vypovednej
lehote bez udania dévodu s tym, zZe vypovednd let®tee plynd prvy deéi mesiaca nasledujuceho po dieni
vypovede druhej zmluvnej strane.

6.3 Ktorakdvek zmluvnd strana méze plattiasnluvy okamzite ukadit’ v pripade:

» poruSenia povinnosti z tejto zmluvy, ak nebolo fedouSenie odstranené ani v priebehu lehoty 5 dni o
doruienia oznamenia o tomto poruSeni druhej zmluvnapstr

e ak jedna zo zmluvnych stran vstlpi do likvidacied®é na jej majetok podany navrh na vyhlasenie
konkurzu, alebo bude vyhlaseny konkurz

e ak jedna zo zmluvnych stran strati podnikeké& opravnenie (v Uplnom alelitastainom rozsahu)
slvisiace s predmetom tejto zmluvy,

» poruSenia povinnosti Klienta v zmysle 3.4 tychto VOP.

6.4 V pripade, ak sa platnbgmluvy ukori z akéhokdvek dévodu uvedeného v zmluve alebo tychto
VOP, vystavené certifikaty 3EC sa stavaju okamaitplatnymi a Klient je povinny ich 3EC bezodkladmatit’.

7. Oznamovanie

7.1 Obidve zmluvné strany si povinné bezodkladne omhagdnuhej strane vSetky zmeny Udajov
zapisovanych do obchodného registra, zmeny Udajegenych v zmluve, ako aj, Ze:

« s0 v Gpadku, alebo prigni, alebo bol na ich majetok podany navrh naaggmie konkurzu
alebo bol na ich majetok vyhlaseny konkurz, alelmd amietnuty navrh na vyhlasenie
konkurzu z dévodu nemajetnosti, alebo tretia osabzbila kroky k vykonu rozhodnutia
exekuciou alebo sudnym vykonom rozhodnutigi emdavatéovi,

» zruSili spol@énog’ a vstapili do likvidacie, alebo zrusili speélwos’ bez likvidacie, v pripade
fyzicke] osoby podnikate zaniklo Zivnostenské opravnenie resp. iné opmrienena
podnikanie, pozbavenie alebo obmedzenie spdsahilagiravne ukony,

e zastavili svoje obchodné aktivity, alebo nevykonavaodnikat&skl cinnog’, a tato
skutainog” mbéze ma za nasledok zruSenie opravnenia na podrikktecinnos’ v zmysle
prislusnych platnych pravnych predpisov.

7.2 VSetka koreSpondencia tykajica sa zmluvy sa budgdea’ Klientovi na adresu, ktor( ako poslednu
nahlasil Klient 3EC ako svoju koreSpondet adresu, inak na adresu Klienta uvedentd v zmluve.

Rev.6 - 25/10/2011 FO04 — VOP Strana5z7



8. Vymahanie nedoplatkov a inych narokov

8.1 Akékaolvek stranami dohodnuta zmluvna pokuta je splatnd4lani od doréenia oznadmenia 3EC
o uplatneni zmluvnej pokuty ¥oKlientovi. Prilohou oznamenia bude prislusna at3EC. Zmluvna pokuta
pritom nema vplyv na pravo 3EC na nahradu vzniljrikedy poda § 373 a nasl. Obchodného zakonnika.

8.2 V pripade, Ze je Klient v omeskani so zaplatenkejlal'vek peiaznej poliadavky alebo iného druhu
plnenia 3EC o viac ako 45 dni, je 3EC opravnenaahahdlznl sumu, alebo iny druh plnenia v zmysle platne
legislativy SR. V takom pripade vznikd 3EC pravoeok dohodnutého Uroku z omeskania, zmluvnej pokiity,
inej vzniknutej Skody, aj na nahradu skirte vynaloZenych nakladov, ktoré vznikli v stvisiostkazdou
upomienkou dortenou Klientovi za &éelom napravy daného stavu.

9. Ml¢&anlivost’

9.1 Za doverné sa zmluvnymi stranami povazuju impiEivSetky informacie, ktoré su, alebo by mohi by
sag’ou obchodného tajomstva, t.j. napr., ale nie len:
» akékdvek zdznamy z rokovani o zmluve, VOP a inych obalotl rokovaniach medzi 3EC a
Klientom,
e obsah VOP, zmluvy a inych zmlav alebo dohéd Klien&EC,
« Standardy 3EC, obchodné alebo marketingové plamgdpcie a stratégie alebo icdsti,
e informéacie o vysledkoch hospodarenia, daloch s obchodnymi partnermi,
0 pracovnopravnych otazkach,
» vSetkyd'alSie informécie, ktorych zverejnenie by druhequséer mohlo spésobskodu,
ato za predpokladu, Ze je predmetna informacidogkaog’ou chranenou v zmysle § 17 a nasl. Obchodného
zakonnika alebo informaciou chranenou v zmysle 8 Zbchodného zakonnika, pripadne ak je pri jej
poskytnuti jasne a preukazhite ozndena ako informacia tvoriaca predmet duSevnéhonilast, informacia
dbéverna alebo sukromna. Povintiosl¢anlivosti sa vPahuje na vSetky pripady a informacie, o ktorychdaa
predpokladd, Ze na ich utajeni ma druha zmluvna strana zaujépripade pochybnosti sa predpoklada, ze
informé&cia je déverna a vahuje sa nau povinnog miéanlivosti.

9.2 Zmluvné strany sa zavazuju beZ’atiu na dobu trvania ich zmluvnéha’ahu:

e zachovava vo vz'ahu k dévernym informaciam prinajmenSom rovnakirmig¢ajenia ako vo
vztahu k vlastnym dévernym informaciam,

e vyuzivd, reprodukové alebo rozosietaddverné informéacie vyttne na dely, na aké boli
poskytnuté,

* obmedzi spristupnenie ddvernych informacii iba na tychjishozamestnancov, ktori sa
potrebuji oboznami s doévernymi informéaciami na zéklade definovanéhtelul ich
poskytnutia,

* nezverejni doverné informéacie akejKeek tretej strane bez predchadzajiceho pisomného
suhlasu druhej strany.

9.3 Spristupnenim doévernej informacie neziskava drsfndna, a ani préiu z takéhoto spristupnenia
nevyplyva, poskytnutie licencie, ani akéhtkek iného prava k duSevnému vlastnictvu chranengatentom,
autorskym pravom, ochrannou znamkou, alebo akéiekoiného prava k priemyselnému vlastnictvu alebo
k inému dusevnému vlastnictvu.

10. Zodpovednog za Skodu

10.1  Zmluvnd strana, ktora porusi svoju povinh@® zmluvného wahu, je povinna nahratiskodu tym
spdsobenu druhej strane. Tejto zodpovednosti s&,dka ak preukaze, Ze poruSenie povinnosti bpfssbené
okolnog'ami vyludujicimi zodpovednas

10.2  Za okolnosti vylg@ujuce zodpovedndssa povaZzuje prekazka, ktora nastala nezavisledtapovinnej

strany a brani jej v splneni jej povinnosti, ak @&mo rozumne predpoklagiaze by povinna strana tuto
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prekdzku alebo jej nasledky odvratila alebo prelmnadalej, Zze by Wase vzniku zavazku tato prekazku
predvidala.

10.3  Zodpovednos nevylwuje prekazka, ktora vznikla azcase, kd povinna strana bola v omeSkani
s plnenim svojej povinnosti, alebo vznikla z jeghodarskych pomerov.

10.4  Ucinky vyluéujuce zodpovedndssi obmedzené iba na dobu, dékieva prekazka, s ktorou su tieto
Gginky spojené.

10.5 Klient zodpoveda za Skodu spbésobend 3EC neoprgum@ouZzivanim vystaveného certifikatu (najma
vSak pouzivanim v rozpore so zmluvou a/alebo Mamméha pouzivanie certifikaej zna&ky). V pripade
neodstranenia tohto zavadného stavu Klientom nappieedchadzajicemu pisomnému upozorneniu 3EC
obsahujicemu lehotu na zjednanie napravy, ma 3E&vopna zmluvni pokutu vo vySke 5% z ceny
certifikatného auditu za kazdy tlmespravneho pouzivania vystaveného certifikatu.

11. Zaver&né ustanovenia

11.1  Podpisom zmluvy Klient vyhlasuje, Ze sa oboznadmidbsahom tychto VOP, ktoré tvoria jej
neoddeliténu sag’, a ze suhlasi s tym, aby sa’alay medzi nim a 3EC spravovali ustanoveniami VOBtoT
VOP platia v plnom rozsahu, poKiavzmluve, kogentnych ustanoveniach Obchodného reéke,
alebo ostatnych pravnych predpisov nie je ustan®vesto iné.

11.2  Pravne vZahy vzniknuté medzi 3EC a Klientom sa riadia platngravnym poriadkom SR. 3EC a
Klient sa v zmysle ustanovenia § 262 Obchodnéhmrrdika dohodli, Ze v pripade uzavretia zmluvy da ic
vztah, blizSie upraveny vo VOP, zmluvé konkrétnej objednavke bude spravé@bchodnym zdkonnikom.

11.3 3EC a Klient sa dohodli, Ze 3EC je opravnena itnigeto VOP v pripade zmeny prislusnej legislativy
v zodpovedajlcej miere, s tym, Ze o tychto zmerade Klienta vhodnym spdsobom informévaratane ich
doruienia v pisomnej forme), spolu s uvedenim datuttiondsti novych VOP. V pripade, ak do 10 pracovnych
dni odo da oznadmenia o zmene VOP Klient neoznami svoj nasUbluvedenou zmenou, ma sa za to, ze
s predmetnymi zmenami suhlasi. Aktualne znenie YO dy na nahliadnutie v sidle 3EC.

11.4  VSetka dokumentacia zmluvnych stran, ako napdatky k zmluve, faktlry, dobropisy, apod., pdkia
nie je uvedené v zmluve alebo v tychto VOP inakaduje pre svoju platndgisomnu formu.

11.5 Pokid ktorékdvek ustanovenie VOP/zmluvy alebo ictas’ je alebo sa stane neplatnyn,
nevynutiténym v dosledku rozhodnutia sudé, iného prislusného organu, nebudetntato neplatnas ¢i
nevynutiténog’ vplyv na platnog ¢i vynatite’nog’” ostatnych ustanoveni VOP/zmluvy alebo éetsti, pokid
nevyplyva priamo z obsahu VOP/zmluvy, Ze toto ustenie alebo jeh&das’ nemozno oddeli od dalSieho
obsahu. V takomto pripade sa na miesto takéhotanogénia pouzije ustanovenie Obchodného zékonnika
svojou povahou najblizSie. Inak sa obe zmluvnéngtzavézuju netinné neplatné ustanovenie nahfagovym
ustanovenim, ktoré je svojint&lom a hospodarskym vyznamaim najblizSie ustanoveniu VOP/zmluvy, ktoré
ma by nahradené. Ak nie je ani takéto ustanovenie,ipdhe sa na obchodné zvyklosti zachovavané vSeebecn
v oblasti uzatvarania obdobnych zmlav v obchodri#pych vZahoch.

11.6  Tieto VOP boli spoldnog’ou 3EC vydané a schvalené&@ninog’ou od 25.10.2011 a v plnom rozsahu
nahradzaju a rusia VOP rav5 zo dia 03.12.2009.
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